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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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DURACION
0720 horas

MODALIDAD
OOnline

CREDITO
04 ECTS

CENTRO DE FORMACION:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Titulacién Multiple: -Master Europeo in Global Marketing 3.0. Social Media Strategy Expert,
expedida por EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL conjuntamente con Instituto Europeo de
Estudios Empresariales (INESEM) - Certificacién Universitaria en Redes Sociales con 4
Créditos Universitarios ECTS

o ' CUALIFICAZ . "

ﬂh Titulacién Expedida por - Titulacién Avalada para el

: B EUROINNOVA ' Euroinnova International ﬁ Desarrollo de las Competencias
et Online Education - Profesionales R.D. 1224/2009

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacién incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesory Director del centro, y los sellos de la instituciones

gue avalan la formacién recibida (Eurcinnova Internaional Online Education y la Comisién Internacional
para la Formacion a Distancia de la UNESCO).

AENOR || AENOR [IEEac2
www.euroinnova.edu.es {IQNE
[sosom | [sorom | = LTD
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EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

La Direccion General Firma del. Alumno/a

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

AENOR § AENOR

GESTION
DELACALIDAD

www.euroinnova.edu.es

LTD
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DESCRIPCION

fe 1) euroINNOVA

&  INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

El auge de las empresas y negocios en Internet ha provocado una gran demanda de nuevos
profesionales formados en Marketing Online para garantizar su éxito, debido a que su
desarrollo y aplicacién son distintos al marketing tradicional. Cada vez son mas las empresas
que se publicitan en Internet, y hoy por hoy no existen suficientes profesionales que
dominen el Marketing a través de este medio. De igual modo las redes sociales han
propiciado un nuevo concepto de marketing y relaciones publicas al que cada dia acuden
mas profesionales, y cuyos resultados son sorprendentes. El presente curso dotara al
alumno de los conocimientos esenciales en Marketing Global, Marketing Digital y
Estratégico, Campanas de Publicidad Interactiva, Marketing Electrénico y Posicionamiento
Web.

OBJETIVOS

e Gestionar laimagen de una empresa dentro de las redes sociales e Internet para tener
mayor reputacion y dominar las principales técnicas del marketing y comunicacion
online.

e Ser capaz de disefar un buen programa de marketing de motores de bldsquedas,
siguiendo las nuevas normas de marketing y relaciones publicas.

¢ Aplicar los mas recientes métodos existentes en relacion a la promociéon web haciendo
uso de diversas herramientas Web 2.0 y Medios Sociales.

 Definir los objetivos y recursos de una campana publicitaria online, definir las fases de
implementacion de una campana con Google Adwords.

e Conocer los procesos de comunicacién y promocion de la empresa a través de Internet
desarrollando estrategias especificas en funcién del tipo de cliente.

¢ Conocer qué es el posicionamiento web y el funcionamiento basico de los buscadores;
las diferencias entre posicionamiento natural y patrocinado y la eleccién de las
estrategias de marketing mds adecuada para conseguir los objetivos.

A QUIEN VA DIRIGIDO

Aquellos profesionales que quieran recurrir a las nuevas normas del marketing y las
relaciones publicas para posicionar su marca o empresa en primer lugar dentro de los
motores de busqueda.

. AENOR || AENOR [ECEEEES
www.euroinnova.edu.es {|lQNET
(o | [oowom | * LTD
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PARA QUE TE PREPARA

El presente Master ofrece al alumno una visién global de las nuevas tendencias dentro del
Marketing. Le aportara los conocimientos esenciales en Marketing Global, Marketing Digital
y Estratégico, Campanas de Publicidad Interactiva, Marketing Electrénico y Posicionamiento
Web.

SALIDAS LABORALES

WebMaster, Responsables de Agencias de Marketing y de Publicidad.

AENOR || AENOR [ESsES
www.euroinnova.edu.es {IQNET
e | Crr—



https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert
https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert/#solicitarinfo

EUROINNOVA (fE[1)

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION {3

EUROINNOVA

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

oy

aﬁ

D E@
N

European Master in Global Marketing 3.0. Social Media Strategy 5 oD s .
Expert Solicita informacion gratis
MATERIALES DIDACTICOS
=

¢ CDROM: Google Adwords Avanzado

¢ Manual teérico: Presentaciony
Comercializaciéon de Productos en la Red.
Marketing Electrénico

e Manual tedrico: Redes Sociales

¢ Manual teérico: Marketing Online y
Posicionamiento Web

¢ Manual tedrico: Marketing Digital, Redes
Socialesy Web 2.0

¢ Manual teérico: Community Manager

e Manual teérico: Google Adwords Avanzado

e Paquete SCORM: Google Adwords * Envio de material diddctico solamente en Espana.

e Paquete SCORM: Marketing Online y
Posicionamiento Web

e Paquete SCORM: Presentaciony
Comercializaciéon de Productos en la Red.
Marketing Electrénico

e Paquete SCORM: Redes Sociales

¢ Paquete SCORM: Community Manager

¢ Paquete SCORM: Marketing Digital, Redes
Socialesy Web 2.0

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert
https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert/#solicitarinfo

EUROINNOVA

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN CATION

European Master in Global Marketing 3.0. Social Media Strategy 5 oD s .
Expert Ver curso en la web Solicita informacion gratis

AD|E A/ reanationaL onuine eoucai

FORMAS DE PAGO _——
- Tarjeta de crédito. . e :
Torserence. @

- Paypal. bizum -
- Bizum.
- PayU. Wb’ 7 M Fracciona tu pago con la
- Amazon Pay. garantia de
LLAMANOS GRATISAL & Innovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Emprende

BECA
Antiguos
Alumnos

www.euroinnova.edu.es
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.

oo,
Lesose

AENOR AENOR i,
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE

oo,
Lesose

AENOR AENOR i,

www.euroinnova.edu.es
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es

AENOR § AENOR
:
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
—

UCAM s UCAV

| UNIVERSIDAD I\
CATOLICA DE MURCIA Q DE

WERS,
=

www.ucavila.es

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..

Universidad Tres Culturas

SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL
. *t * *'
% Junta
T de Andalucia

@“ W UDAVINCI @ ecampus

FONDO
- AENOA

15014001

. Unién Europea EUROPEO
@ AENOR | AENOR ﬁ "‘ EHETIEIED
W Cecnp g:ﬂg:unm iﬂﬁ'&% iNet Ad b ASSOCIATE
obe

150 9001

CONFIANZA
INLIN

J Microsoft®

AMaDEUS SR  |2i8ie| K2R Google
S " | t Aceredited Technical Associate .': O r E du Catl OI’]
pecialls HP ExpertONE

Your technology partner softwa re

www.euroinnova.edu.es

AENOR AENOR
[romo oo *

IQ.NET
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Programa Formativo

PARTE 1. COMMUNITY MANAGER

TEMA 1. LA FIGURA DE UN COMMUNITY MANAGER

¢Qué es un Community Manager?

;Cuales son las tareas de las que se encarga un Community Manager?

Habilidades, aptitudes y actitudes del Community Manager

El dia a dia de un Community Manager

Conozcamos a algunos Community Manager de la empresa Espanola

Evaluacién de las funciones y responsabilidades actuales de un Community Manager
Definir las metas de un Community Manager

Tipos de Community Manager

N WD =

TEMA 2. CASOS DE EXITO

Estrategias de éxito en las redes

;Qué audiencia tienen las redes sociales?

Casos de afinidad entre marca y usuario

La marca aprende a través de la experiencia de usuario. Crowdsourcing
Marketing Viral

AN =

TEMA 3. REDES SOCIALES
1. Evolucidn de las redes sociales
TEMA 4. REDES SOCIALES PROFESIONALES

1. Como utilizar LinKendin para atraer negocio a tu empresa. Coémo contactar con
potenciales clientes

2. Los elementos de una buena recomendacién en LinKendin

3. Otras redes profesionales. Xing

TEMA 5. BLOG
1. ¢(Qué es un Blog?
2. El Blog como herramienta de MarKeting en la empresa
3. Una propuesta concreta para implantar un Blog corporativo (analisis estratégico)
4. Cémo dirigirse, contactar y captar la atencién de un Blogger
5. Estrategias de crecimiento de un Blog
6. Plataformas de los Blogs: Livejournal, Blogger, WordPress, Tecnhorati.
7. Los Blogsy los foros mas importantes de Espana
8. Herramientas avanzadas de Monitorizacién

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert
https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert/#solicitarinfo

European Master in Global Marketing 3.0. Social Media Strategy o e B o =
Expert Ver curso en la web Solicita informacion gratis

9. Tipos de Blogs

TEMA 6. MICROBLOGGING

1. Twitter, lo buenos si es breve, dos veces bueno

2. Herramientas para optimizar el uso de twitter

3. Cémo hacer crecer tu marca en Twitter

4. Otros sistemas de Microblogging (Jaiku, YouAre...)

TEMA 7. SINERGIA DE LAS REDES SOCIALES

1. Cémo conectar diversas redes para ahorrar tiempo y recursos: LinKendin, Twitter,
Facebook y Blogs

TEMA 8. WIKIS Y WIKIPEDIA

1. La Wikipedia como fuente de informacién libre y universal
2. Definicién de Wiki
3. Laincorporacion de los Wikis en el mundo empresarial

TEMA 9. SINDICACION DE CONTENIDOS Y PODCASTING

1. Cémo la sindicacién de contenidos beneficia al trafico de nuestra pagina. RSS
2. Qué es un podcasty como utilizarlos

TEMA 10. PLATAFORMAS DE VIDEO

1. Cédmo aprovechar al maximo las herramientas en Youtube
2. El posicionamiento en Youtube
3. Otras plataformas de video

TEMA 11. PLATAFORMAS DE FOTOGRAFIA

1. Como utilizar las plataformas de fotografia en beneficio para nuestra marca o
producto
2. Flickry Panoramio

TEMA 12. COMO ANIMAR UNA COMUNIDAD ONLINE

1. Trucos para animar una Comunidad Online
2. Estrategias de participacién en las redes sociales
3. Lavoz de la empresa o la marca

TEMA 13. LA RUMOROLOGIA

1. Situaciones de crisis en la red: los hoax
2. Cémo atajar el problema

www.euroinnova.edu.es
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TEMA 14. REPUTACION ONLINE

AN =

Gestion de tu reputaciéon online

Herramientas y consejos para monitorizar online
Branding digital ;Qué dicen de tu marca en Internet?
Creacion de un sistema de escucha/alertas.
Importancia de opiniones en la red

TEMA 15. LAS LICENCIAS EN LA RED

1.
2.
3.

La propiedad intelectual en la red, las redes sociales y en los Blogs
Licencias. Creative Commons
Valores de la Web 2.0 y normas de conducta basica

TEMA 16. COMO MEDIR Y EVALUAR LOS RESULTADOS EN BASE A INDICADORES CLAVE
(KPI’S)

1.
2.

(Qué y como se puede medir?
Analitica Web

TEMA 17. DEFINICION E IDENTIFICACION DE LAS DIFERENTES COMUNIDADES

Nounbkbwn =

;Qué es una comunidad?

Factores clave en el desarrollo de una comunidad virtual
Andlisis de las principales comunidades: fines y herramientas
Facebook - Guia de Facebook

Twitter - Guia de Twitter

Youtube - Guia de Youtube

Tuenti - Guia de Tuenti

TEMA 18. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

mhwnNn-=

No

Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia

Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media

Cémo crear un Social Media Plan para tu Negocio

Cémo usar el Social Media Marketing para incrementar las ventas

Las 5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus
ventas

Aprende a medir en términos cuantificables el ROl de una estrategis de Social Media

. Aprende a medir el ROl en tus campanas de Email Marketing

PARTE 2. MARKETING DIGITAL, REDES
SOCIALES Y WEB 2.0

www.euroinnova.edu.es
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TEMA 1. VIEJAS NORMAS DEL MARKETING Y DE LAS RELACIONES PUBLICAS

Introducciéon

La publicidad como un nicho financiero de recursos inttiles
El marketing unidireccional de interrupcion

Antiguas normas del Marketing

Las relaciones publicas y la prensa

Aun importan los medios

Las notas de prensa

Antiguas normas de las relaciones publicas

Ignore las viejas normas del juego

WO NN A WN =

TEMA 2. NUEVAS NORMAS DEL MARKETING Y DE LAS RELACIONES PUBLICAS

1. Lateoria de la Larga Cola

2. Laimportancia del contenido

3. Nuevas normas del marketing y de las relaciones publicas

4. Afinidad entre el marketing y las relaciones publicas en la Web

TEMA 3. LOS COMPRADORES
1. Introduccién
2. El marketing adecuado ante un mundo nuevo por explorar
3. Deje que el mundo le conozca
4. ;Qué informacién demanda el consumidor?
5. Prototipo de comprador
6. La clave es pensar como un editor
7. Sea directo al contar la historia de su empresa
8. Permita que el contenido motive la accién
9. El contenido posiciona a una empresa como lider de ideas

TEMA 4. LA AUDIENCIA A LA QUE SE DIRIGEN LOS MEDIOS SOCIALES

Introduccion

Medios sociales

La busqueda de empleo en las redes sociales
Los blogs ;Son lugares valiosos?

Participe en foros en linea

El lugar que ocupa en los foros

Wikis

NouhkhwnNn-=

TEMA 5. CONTAR SU HISTORIA A MILLONES DE SEGUIDORES A TRAVES DE LOS BLOGS

Introduccion

Aspectos basicos del blog
Entender los blogs

Los usos de los blogs
Investigar blogs

RN =
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6. Intervenir en los blogs

7. Trabajar con los blogueros que hablan de ti
8. Acceder a los blogueros

9. El poder de los blogs

TEMA 6. MOTIVAR LA ACCION CON EL AUDIO Y EL VIDEO

Introduccion

Marcadores sociales

Destacar entre los demas
Contenido de audio en la Web
El control vuelve a los musicos

kN =

TEMA 7. LAS NUEVAS NORMAS DE LAS NOTAS DE PRENSA

1. Introduccion
2. Notas de prensa en la Web

TEMA 8. LA WEB NOS AFECTA ATODOS

Introduccion

Vigilar la explosién viral en blogs

Poner al alcance del mundo

;Qué puede usted regalar para crear una divulgacién mundial?
El entusiasmo viral

Noticias explosivas. La mejor opcién del marketing viral.

oukhwnNn-=

TEMA 9. LOS CONTENIDOS EN LA WEB

Introduccion

Incidencia politica en la Web

En qué se centran los sitios Web de éxito
Ampliar fronteras

Unir todo con contenido

Crear sitios Web

oukwn-=

TEMA 10. CREAR SU PROPIA ESTRATEGIA DE MARKETING Y RELACIONES PUBLICAS

Introduccion

Establecer los objetivos de la empresa

Prototipos de comprador

Perfiles del prototipo de comprador

Acercarnos a los cargos directivos

(Qué importancia tiene establecer los prototipos de comprador?
La jerga del comprador

;Qué quiere que los consumidores piensen de su empresa?
Llegar a los compradores a través del contenido

Obama, el ejemplo a seguir

COVXNOLAWN =
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TEMA 11. CREDIBILIDAD EN LINEA

Introducciéon

;(Como desarrollaremos contenido lider en el mercado?
Crear contenido interesante

El poder de la informacion

Otros lideres expertos

AN =

TEMA 12. LA COMUNICACION CON LOS COMPRADORES

1. Introduccién
2. ;Como hemos llegado a esto?
3. Escribir de manera eficaz

TEMA 13. EL PROCESO DE COMPRA INFLUENCIADO POR EL CONTENIDO WEB

Introduccion

Clasificar a los compradores

Mecanismos principales de su sitio Web dirigidos a los compradores
Dirijase a un nicho especifico a través de las fuentes RSS

Vincular el contenido al ciclo de ventas directamente

Algunas consideraciones mas

Modelo de marketing de cédigo abierto

Nounbkbwn =

TEMA 14. EL MARKETING EN LAS REDES SOCIALES

1. Introduccién

2. Facebook

3. MySpace

4. Twitter

5. Promocién personal en las redes sociales

6. Cuidar la relacién con tus fans

7. Lared social adecuada para su marca

8. Abarcar todas las redes sociales es imposible

9. Saca el maximo partido a las redes sociales
10. Tome la iniciativa

TEMA 15. LLEGAR A LOS COMPRADORES A TRAVES DEL BLOG

Introduccion

Los blogueros

Guia de blogs

Principios basicos del blog
Adorne su blog

Crear una audiencia

Las etiquetas

NouhkhwnNn-=
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TEMA 16. INTRODUCCION AL VIDEO Y POSCASTING

Introducciéon

El video

Camaras moéviles, Android, Iphone
Nuestros primeros pasos con el video
Podcasting

Su podcast es mi audio

oukwn-=

TEMA 17. LLEGAR DIRECTAMENTE A LOS COMPRADORES UTILIZANDO LAS NOTAS DE
PRENSA

Introduccion

;Qué estrategia desarrollaremos?

Los servicios de distribucion para publicar notas de prensa

Palabras clave y frases utilizadas por el comprador

Incluir etiquetas adecuadas de medios sociales

Lo que es importante para los medios, también lo es para sus clientes

oukhwnNn-=

TEMA 18. LA SALA DE PRENSA EN LINEA

Introducciéon

Su sala de prensa en linea y los motores de bdsqueda
Habilidades recomendadas en las salas de prensa

Dirigida a los periodistas, clientes, blogueros y empleados
Las fuentes RSS en su sala de prensa en linea

RARE I ol e

TEMA 19. UTILIZAR LAS NUEVAS NORMAS PARA LLEGAR A LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

Introduccion

Los mensajes enviados de forma generalizada son Spam

Las relaciones con los medios de comunicacién tienen nuevas normas
Los blogs en las relaciones con los medios de comunicacién

La divulgacién de ideas

¢Como llegamos a los medios de comunicacion?

oukhwnNn-=

TEMA 20. EL MARKETING DE LOS MOTORES DE BUSQUEDA

Introduccion

Ser el primero en los resultados de Google

Optimizar el motor de busqueda

La larga cola de las busquedas

Originalidad

Motivar la accién a través de las paginas de destino de la Web

En un mercado dividido ;Cémo es el marketing de los motores de busqueda?

NouhkhwnNn-=
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TEMA 21. CONSIDERACIONES FINALES

Rechazar lo que no le interesa y obtener ayuda de lo que uno necesita
;Qué le debe preguntar a una agencia?

Departamento juridico

Incorporar un periodista en el equipo de la empresa

Los comparieros de trabajo y su jefe

PARTE 3. REDES SOCIALES

TEMA 1. INTRODUCCION A INTERNET

AN =

1. Internet
2. LaWeb

TEMA 2. LAWEB 2.0

1. LaWeb 2.0

2. Aplicaciones de la Web 2.0. Principios constitutivos
3. Las tecnologias en laweb 2.0

4. Ventajas de laWeb 2.0

TEMA 3. PRINCIPALES APLICACIONES DE LA WEB 2.0

Introduccion

Blogs

Marcadores sociales

Servicios de alojamiento y gestién de fotografia y video
Wikis

Aplicaciones en linea

Podcast

NouhkhwN=

TEMA 4. USOS DE LA WEB 2.0 EN LA SOCIEDAD

Usuarios de Internet en Espana
El usuario 2.0

Arquitectura de la participacion
Usabilidad y accesibilidad

Usos de la Web 2.0 en la sociedad

RARE I o e

TEMA 5. INTRODUCCION A LAS REDES SOCIALES

1. Origen de las Redes Sociales

2. Marcadores Sociales

3. Ventajas y desventajas del uso de las redes sociales
4. Las redes sociales en los méviles
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TEMA 6. FACEBOOK
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Introducciéon

Conceptos basicos del uso de Facebook
Registro en Facebook

Pagina principal de usuario

Tipos de perfiles

Herramientas de Facebook para empresas
Facebook en los méviles

Nounbkbwn =

TEMA 7. GOOGLE+

Introduccion

Conceptos basicos para el uso de Google+
Registro

Pagina principal de usuario

Fotos

Nuestro perfil

Los circulos

Los juegos

N A WDN =

TEMA 8. TWITTER

Introduccion

Conceptos basicos para el uso de Twitter
Registro en Twitter

Pagina principal de usuario

Twitter para empresas

AN =

TEMA 9. TUENTI

Introduccion

Tuenti

Registro en Tuenti

Tu pagina de inicio en Tuenti
Tuenti para empresas

RAREIE o e

TEMA 10. LINKEDIN

Linkedin

Registro en Linkedin

Vamos a utilizar Linkedin
Acciones a realizar en Linkedin
Pagina de usuario de Linkedin
Linkedin para empresas

ounhkwn =

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert
https://euroinnova.edu.es/master-europeo-global-marketing-social-expert/#solicitarinfo

\eE)
0, ()
"4 o

European Master in Global Marketing 3.0. Social Media Strategy o e B o =
Expert Ver curso en la web Solicita informacion gratis

PARTE 4. GESTION DE CAMPANAS DE
PUBLICIDAD ONLINE CON GOOGLE
ADWORDS

MODULO I. TEORIA GESTION DE CAMPANAS DE PUBLICIDAD
ONLINE CON GOOGLE ADWORDS

TEMA 1. INTRODUCCION A ADWORDS

EUROINNOVA M€
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Introducciéon a Adwords

Politica de vinculos

Marcas registradas

Derechos de autor
Identificacién de clics no validos
Pagar por Adwords

Ranking de anuncios

NouhkwnNn-=

TEMA 2. COMENZAR A TRABAJAR CON ADWORDS

Tipos, configuracion y estructura de cuentas
Navegacion por la cuenta

Administracién de grupos de anuncios

Pestana Mi cuenta

Organizacion, palabras clave, texto del anuncio
Utilizacion de diferentes formatos de anuncios
Formatos de anuncios para medios tradicionales

NouhkhwnNn-=

TEMA 3. ORIENTACION

1. Distribucién de anuncios

2. Orientacion contextual

3. Orientacién por local y lengua
4. Orientacion por palabra clave

TEMA 4. COSTES

Control de costes

Ciclo de facturacién

Pagos fuera de los Estados Unidos
Facturacion

PN =

TEMA 5. SEGUIMIENTO DE RENDIMIENTO DE ANUNCIOS

1. Conceptos basicos sobre la calidad y el rendimiento

www.euroinnova.edu.es
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Visibilidad y solucién de problemas de los anuncios

Cuestiones especificas sobre palabras clave y ubicaciones

Informes

Conceptos basicos sobre el seguimiento de conversionesy el retorno de su inversiéon
Seguimiento de conversiones en varios canales

Conceptos basicos de configuracion

NouhkhwbN

TEMA 6. OPTIMIZACION DEL RENDIMIENTO DE ANUNCIOS

1. Vision general de la optimizacion
2. Su sitio Web
3. Su cuenta

TEMA 7. UTILIZACION DE LAS HERRAMIENTAS DE ADWORDS

Herramientas de rendimiento de la cuenta
Revision de las palabras clave obtenidas
Exclusion de sitios

Optimizacién de campanas

Palabras clave negativas de la campana
Herramientas de andlisis

Solucién de problemas de anuncios

Editor de Adwords

N R WN =

TEMA 8. GOOGLE ANALYTICS

1. Conceptos basicos de Google Analytics

2. Seguimiento de sus campanas publicitarias

3. Informes

4. Mejoras gracias a los datos con Google Analytics

TEMA 9. GESTIONAR CUENTAS DE CLIENTES

1. Mi centro de Clientes
2. Cémo vender Adwords
3. Visién general de la APl de Adwords

MODULO II. PARTE PRACTICA

TEMA 1. CREACION DE UNA CUENTA DE ADWORDS
TEMA 2. CONOZCA SU CUENTA DE ADWORDS
TEMA 3. CREACION DE UNA CUENTA DE ADWORDS EXITOSA

TEMA 4. SU PRIMERA SEMANA CON ADWORDS

www.euroinnova.edu.es
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TEMA 5. SUGERENCIAS CLAVE PARA MEJORAR EL RENDIMIENTO DE ADWORDS

EUROINNOVA M€
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TEMA 6. PESTANA OPORTUNIDADES

TEMA 7. OBTENGA NUEVAS ESTADISTICAS VALIOSAS DE ADWORDS

TEMA 8. COMO REALIZAR EL SEGUIMIENTO DE ROl DE ADWORDS CON GOOGLE ANALYTICS
TEMA 9. UTILIZACION DE LOS INFORMES DE ADWORDS EN GOOGLE ANALYTICS

TEMA 10. CONTROLE EL RETORNO DE LA INVERSION EN ADWORDS CON EL SEGUIMIENTO
DE CONVERSIONES

TEMA 11. ORIENTACION DE LOS ANUNCIOS A SITIOS WEB DE LA RED DE DISPLAY DE
GOOGLE

TEMA 12. ENLACES A SITIOS DEL ANUNCIO

TEMA 13. INTRODUCCION A LA PUBLICIDAD ONLINE
TEMA 14. COMO GENERAR NEGOCIO CON ADWORDS
TEMA 15. OPTIMIZACION DE LAS CUENTAS DE ADWORDS
TEMA 16. ADMINISTRACION DE VARIAS CUENTAS

TEMA 17. EL AUTENTICO VALOR DE LA RED DE BUSQUEDA

PARTE 5.PRESENTACION Y
COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS EN LA
RED. MARKETING ELECTRONICO

TEMA 1. INTRODUCCION AL MARKETING ELECTRONICO

Introducciéon

Marketing

El proceso de Marketing

El mercado y los consumidores

AN =

TEMA 2. HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

1. Herramientas de Marketing Mix
2. Herramientas de comunicacion de Internet

www.euroinnova.edu.es
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TEMA 3. PAGINA WEB

1. Marketing en nuestra pagina web
TEMA 4. COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS

Introduccién: El comercio electrénico
Definicién de comercio electrénico
Principales usos del comercio electrénico
Participantes en el comercio electrénico
Tipos de comercio electrénico

Grupos de compra

oukwn-=

TEMA 5. VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL COMERCIO ELECTRONICO

1. Ventajas del comercio electrénico
2. Inconvenientes del comercio electrénico

TEMA 6. IMPLANTACION DE UNA ACTIVIDAD DE COMERCIO ELECTRONICO
1. Actividades comerciales en Internet

TEMA 7. DISTRIBUCION LOGISTICA EN INTERNET
1. La distribucién logistica

TEMA 8. LEGISLACION DEL COMERCIO ELECTRONICO

1. Ley organica de proteccién de datos
2. Diversidad normativa

TEMA 9. SEGURIDAD EN EL COMERCIO ELECTRONICO

Seguridad en Internet
Antivirus

Firmas digitales
Certificado digital
Protocolos de seguridad

LARE I ol e

TEMA 10. PAGO SEGURO EN INTERNET
1. Modalidades de Pago en Internet

TEMA 11. ANEXO 1. LEY 34/2002, DE 11 DE JULIO, DE SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE LA
INFORMACION Y DE COMERCIO ELECTRONICO

1. Exposiciéon de motivos.
2. Titulo I. Disposiciones generales
3. Titulo Il. Presentacion de servicios de la sociedad de la informacion

www.euroinnova.edu.es
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Titulo Ill. Comunicaciones comerciales por via electrénica
Titulo IV. Contratacién por via electrénica

Titulo V. Solucioén judicial y extrajudicial de conflictos
Titulo VI. Informacién y control

Titulo VII. Infracciones y sanciones

Anexo. Definiciones.

W eoNn A

TEMA 12. ANEXO 2. EL COMERCIO ELECTRONICO EN ESPANA

1. Introduccion

2. Evolucién general

3. El comercio electrénico en Espana segmentado geograficamente segin el origeny el
destino de las transacciones

TEMA 13. ANEXO 3. MODELOS DE NEGOCIO EN EL COMERCIO ELECTRONICO

1. Introduccién
2. Clasificacion de los modelos de negocio en el comercio electrénico
3. Conclusioén

PARTE 6. MARKETING ONLINE Y
POSICIONAMIENTO WEB

TEMA 1. INTRODUCCION AL POSICIONAMIENTO WEB

Preliminares

Antes que nada

La importancia del Posicionamiento Web
Posicionamiento natural vs posicionamiento patrocinado
Palabras clave

Marketing Online y Posicionamiento

oukwn-=

TEMA 2. TECNICAS DE POSICIONAMIENTO NATURAL

Preliminares

Primeros Pasos

;Qué determina la posicion de un sitio web en el ranking?
Factores Internos

Factores Externos

Monitorizacién: mi sitio web

oukhwnNn-=

TEMA 3. ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO PATROCINADO

1. Preliminares
2. Aspectos que no debemos perder de vista
3. Programas publicitarios

www.euroinnova.edu.es
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Distribucién de anuncios: redes

Redaccién del anuncio

Grupos de anuncios

¢Me interesa ser el nimero uno en el ranking?
Landing page

Monitorizacién de los resultados

W eoNn A

TEMA 4. MIDIENDO LA EFICACIA DEL POSICIONAMIENTO

Preliminares

Google Analytics

Calculo del ROI

La interpretacién de la medicion

HwWwnN =

TEMA 5. FUNDAMENTOS SEO. TEORIA NECESARIA

Introduccion

Seccionando a sus visitantes

¢Qué buscan sus visitantes en Internet?
;Cuando hacemos SEQ?

¢En qué se basa SEO?

mhwnNn-=

TEMA 6. COMENZANDO A TRABAJAR SEO

Introduccion

Eleccion de las palabras clave
Lista de términos de marketing
Lista de términos por encuesta
Lista de términos populares
Sacando partido a Google Trenes

ounkwn-=

TEMA 7. FIJANDO OBJETIVOS SEO |

Introduccion

Conociendo el futuro: previsién de visitas
Calcular las visitas a partir de la posicién en SERP
Aplicacién para el cdlculo de visitas estimadas
¢De dénde venimos? ;A donde vamos?
Herramientas de monitorizacién SERP

oukwn-=

TEMA 8. FIJANDO OBJETIVOS SEO Il

Introduccion

Informacion atil

Flash, el problema del contenido invisible
Densidad de palabra (Keyword density)
Long Tail, la larga cola de palabras clave
Marketing en Internet: captando mas visitas

oukwnNn-=
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TEMA 9. FIJANDO OBJETIVOS SEO Il

Introducciéon

Estructurar la informacién

Link Juice y el atributo "nofollow"

Importancia no es lo mismo que Pagerank

Subdominios o carpetas

Dando nombre a las paginas

URL estaticas o dinamicas

Paso de parametros entre paginas dindmicas
9. Reescribiendo la direccion de los enlaces

10. Cabecera de pagina

11. HTML vélido

12. Campos META

13. METATITLE

14. META DESCRIPTION

15. META KEYWORDS

16. Dentro de la pagina

17. Organizar el contenido con titulares

18. La cantidad de texto no influye

19. Escribir HTML vélido no es fundamental, pero ayuda

20. Las imdagenes se tienen que leer

O N AR WN =

TEMA 10. FACTORES EXTERNOS QUE INFLUYEN EN LA POSICION DE LOS BUSCADORES

Estructura de enlaces en el sito web
PageRank

TrustRank

Intercambio y compra de enlaces
Agujeros negros en internet

uhwN =

TEMA 11. BLACK HAT SEO

Introduccion

Cloaking

Texto invisible

Duplicacion de dominios

SPAM en foros

Uso de enlaces forzados o spam Keywords
Informacién sobre Black Hat SEO

Coémo salir de una penalizacion en Google

N hWN =

TEMA 12. SEO PARA LOS BLOGS Y WORDPRESS

1. Blogs
2. Wordpress
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TEMA 13. CASOS PRACTICOS

Canal solidario

Objetivos del proyecto canalsolidario.org
Configuracion personalizada de Google Analytics
Fuente coincide exactamente con Google
Andlisis de palabras clave

El link juice del sitio

El contenido de las paginas

Nounbkbwn =
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela

N
E

. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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